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Resumen 

El ecoturismo es una tendencia que busca compatibilizar la industria turística con 
la ecología, al desarrollarse sin alterar el medio ambiente, evitando daños seve-
ros en la naturaleza; la presente disertación tiene como objetivo proponer el eco-
turismo como vía de desarrollo local sustentable y sostenible a fin de mantener 
un equilibrio con el entorno y mejorar la calidad de vida de la población del muni-
cipio de Balancán, Tabasco. El método utilizado fue el enfoque cuantitativo de 
tipo descriptivo, transversal, no experimental. Las técnicas de investigación fue-
ron a través de la observación directa e indirecta, la entrevista a funcionarios y 
autoridades involucradas y la encuesta aplicada a la población, teniendo como 
instrumento de recolección de datos un cuestionario compuesto de 22 ítems que 
tenían como fin conocer la opinión de las personas acerca del ecoturismo. Dentro 
de los principales hallazgos se puede visualizar que el municipio cuenta con re-
cursos turísticos potenciales para el ecoturismo, como actividad económica será 
un componente que va a beneficiar a la conservación ecológica y mejorar la cali-
dad de vida, educación y cultura de los habitantes, será una gran oportunidad en 
el rubro económico en la zona de influencia. 

Abstract 

Ecotourism is a trend that seeks to make the tourism industry compatible with 
ecology, by developing without altering the environment, avoiding severe damage 
to nature; The objective of this dissertation is to propose eco-tourism as a way of 
sustainable and sustainable local development in order to maintain a balance with 
the environment and improve the quality of life of the population of the municipality 
of Balancán, Tabasco. The method used was the descriptive, trans-versal, non-
experimental quantitative approach. The research techniques were through direct 
and indirect observation, the interview with officials and authorities involved and 
the survey applied to the population, having as a data collection instrument a 
questionnaire composed of 22 items whose purpose was to Find out people's 
opinions about ecotourism. Within the main findings it can be seen that the mu-
nicipality has potential tourist resources for ecotourism, as an economic activity it 
will be a component that will benefit ecological conservation and improve the qual-
ity of life, education and culture of the inhabitants. It will be a great opportunity in 
the economic sector around influence. 
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1. Introducción 

El ecoturismo busca promover el bienestar de las localidades que son receptoras 

del turismo, así como la preservación del medio natural a través del desarrollo 

sostenible y sustentable, a medida que el crecimiento actual no dañe las posibili-

dades futuras. 

El turismo en general mueve a miles de personas por todo el mundo, pero uno en 

masas, provoca el deterioro de los ecosistemas, promoviendo empleos tempora-

les y afectando directamente a los recursos y la cultura del lugar; por ello hoy en 

día ha tomado gran relevancia la sustentabilidad y sostenibilidad como alternati-

vas para detonar un turismo responsable, dado los fuertes impactos negativos 

que actualmente se pueden observar en la naturaleza por el uso irracional de los 

recursos naturales que poseemos; el ecoturismo permite desarrollar la actividad 

turística de forma adecuada, responsable, con principios y una cultura de respeto 

a la naturaleza, la preservación del medioambiente, el uso adecuado del mismo, 

la valoración de los recursos, la concientización de las personas y la búsqueda 

de actividades que generen un equilibrio. Muchas veces se suele confundir el 

ecoturismo con el turismo rural o el de aventura, por lo que es necesario mencio-

nar estos tipos de turismo de acuerdo a la SECTUR (1): A) Turismo Aventura: 

viajes con actividades a nivel de habilidades físico-deportivas, de riesgo, identifi-

cado a superar en contacto directo con la naturaleza. Es decir, tiene impactos en 

la naturaleza y por ende no busca la preservación de la misma, sino el uso de los 

recursos para el desarrollo de la actividad y B) Rural: viajes en convivencia e 

interacción con una comunidad rural, en todas aquellas expresiones sociales, cul-

turales y productivas cotidianas de la misma. 

Sin embargo, el ecoturismo de acuerdo a la Unión Mundial para la Naturaleza 

(UICN) es definido como la modalidad turística ambientalmente responsable, que 

consiste en viajar o visitar áreas naturales relativamente sin disturbios con la fi-

nalidad de apreciar, disfrutar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y 

fauna silvestres) de esas áreas; así como cualquier manifestación cultural que 

pueda encontrarse ahí a través de un proceso que promueve la conservación, 

teniendo un bajo impacto ambiental, cultural, propiciando un involucramiento ac-

tivo y socioeconómico en beneficio de las poblaciones locales; de igual manera 

Hernández (2) menciona que el ecoturismo es un excelente promovedor del mo-

delo de aprovechamiento sustentable que bien llevado puede incluso convertirse 

en sostenible cumpliendo así un doble propósito: el aprovechar los recursos na-

turales y desarrollar el turismo como una actividad importante en el aspecto social 

y económico; de acuerdo a lo anterior se puede visualizar la importancia que tiene 

el detonar ecoturismo en lugares con potencial turístico como lo es el municipio 

de Balancán, Tabasco, de igual manera los gobiernos municipales, estatales y 

federales conocen la importancia de emprender este tipo de actividades por lo 

que trabajan en pro de generar políticas públicas que contribuyan al cuidado y 

preservación del medio ambiente y en mejorar la calidad de vida de las personas, 

tal como lo plasman en sus planes de desarrollo, estableciendo estrategias y lí-

neas de acción, encaminadas a reflejar un Estado mexicano con visión, para ha-

cer frente a las demandas sociales, como educación de calidad, un México 
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incluyente, próspero y con responsabilidad, alineado a políticas públicas en base 

a los objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) los cuales definen el marco de 

actuación que orienta los esfuerzos de las organizaciones públicas, el sector pri-

vado, las organizaciones sociales y la cooperación internacional en favor de las 

personas, el planeta y la prosperidad; entre ellos la erradicación de la pobreza en 

todas sus formas se presenta como el mayor desafío y la condición necesaria 

para lograr el desarrollo sostenible (3). En este sentido, la implementación de la 

Agenda 2030 y la consecución de las metas y objetivos acordados de manera 

multisectorial requieren la configuración de nuevos modelos de gobernanza que 

propicien el intercambio de recursos y conocimientos, la adecuación de las he-

rramientas utilizadas para la gestión de programas orientados al desarrollo sos-

tenible y la acción articulada de los diferentes actores. 

Es así como el ecoturismo se vuelve una alternativa para las autoridades guber-

namentales de enseñar y crear conciencia en la población a través del desarrollo 

de actividades turísticas responsables desarrollando sustentabilidad y sostenibi-

lidad. 

El desarrollo sostenible de acuerdo a Villamizar (4) es el término que se le da al 

equilibrio del manejo del planeta en tres aspectos: económico, ambiental y social, 

resaltando que ningún recurso deberá utilizarse a un ritmo superior al de su ge-

neración. Por lo tanto, contempla diversas características, exigiendo a los actores 

de una sociedad, compromisos y responsabilidades al satisfacer necesidades 

económicas, sociales y culturales para gozar de un medio ambiente sano, sin 

poner en riesgo la satisfacción de las mismas a las generaciones futuras. Es de-

cir, buscar el avance social y económico, asegurando a la población una vida 

sana y productiva, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de 

satisfacer sus propias necesidades. Por otro lado, el desarrollo sustentable se 

centra más en la defensa y el uso racional de los recursos que poseemos, por 

ello Foster (5) define el desarrollo sustentable como un proceso de hacer que el 

futuro emergente sea ecológicamente sano y humanamente habitable tal como 

surja, a través del aprendizaje continuo donde la especie humana es la más do-

tada; de igual manera las Naciones Unidas lo conciben como el proceso por el 

cual se preserva, conserva y protege solo los recursos naturales para el beneficio 

de las generaciones presentes y futuras sin tomar en cuenta las necesidades; ahí 

encontramos la diferencia entre un concepto y otro, haciendo que juntos logren 

una mejor calidad de vida para los seres humanos, creando conciencia de lo im-

portante que son los recursos y concientizar en el manejo de los mismos, es por 

ello que esta investigación tiene como objetivo proponer el ecoturismo como una 

alternativa de desarrollo sustentable y sostenible en el municipio de Balancán, 

Tabasco; así como los objetivos específicos siguientes: Identificar los recursos 

turísticos aprovechables para el ecoturismo en el municipio, conocer la opinión 

de la superestructura y de la población en el desarrollo del ecoturismo y proponer 

estrategias para desarrollarlo. 

El municipio cuenta con atractivos turísticos importantes con mucho potencial al 

ser un territorio ocupado por las culturas olmeca y maya, posee sitios arqueoló-

gicos como Moral-Reforma con sus imponentes pirámides, El Arenal, Santa 

Elena, Tierra Blanca, Multé, Tiradero y Aguada Fénix (yacimiento arqueológico 
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descubierto en 2017). Otros atractivos son las Cascadas de moral reforma, Iglesia 

de colores Señor de Tila, Río San Pedro, Santuario del mono saraguato, Santua-

rio de las garzas, Santuario del manatí, Museo Dr. José Gómez Panaco, Monu-

mentos importantes en la cabecera municipal, entre otros. 

La población se encuentra en los márgenes del río Usumacinta, uno de los más 

importantes de México, tiene un malecón donde se puede apreciar la majestuo-

sidad del mismo, convergen otros ríos más pequeños a su vez, junto con las 48 

lagunas y ocho arroyos que posee, lugar ideal para quienes gustan de la pesca, 

en sus aguas se encuentran especies como el robalo, la mojarra, el pejelagarto y 

el bobo; por ello se realizan eventos como la pesca del robalo, en el cual llegan 

visitantes nacionales y extranjeros. El municipio se encuentra en la región ríos 

del estado de Tabasco, colinda al norte con el estado de Campeche y al sur con 

Guatemala, su clima cálido-húmedo, cuenta con una superficie territorial de 

3,626.1 km2, por ello ocupa el segundo municipio con más extensión territorial en 

Tabasco; su población es de 58,524 habitantes de acuerdo a INEGI (6). Tiene 38 

rancherías, 48 ejidos, 2 villas, 6 poblados y 3 colonias agrícolas y ganaderas, por 

lo que en su mayoría las actividades que se llevan a cabo son la agricultura, ga-

nadería y pesca, además por la diversa vegetación que posee y sus lagunas, 

arroyos y ríos como el San Pedro, es uno de lo más limpios en el estado. Los 

sectores económicos que concentran más empleados dependientes en Balancán 

fueron comercio al por menor (1,369 empleados), otros servicios excepto activi-

dades gubernamentales (585 empleados) y servicios de alojamiento temporal y 

de preparación de alimentos y bebidas (467 empleados) (6). 

Algunas festividades importantes son la fiesta de San Marcos que es el santo 

patrono del pueblo, celebrado en el mes de Abril y la feria municipal que se efec-

túa a mediados del mes de Diciembre en la cabecera municipal, donde se pueden 

observar bailes típicos del estado con vestimenta de chocos, como coloquial-

mente se le conoce a los tabasqueños, la cual para las mujeres es una falda larga 

floreada con bastante vuelo, blusa blanca de algodón con el cuello bordado de 

flores en punto macizo; en el caso de los hombres, visten un pantalón y camisa 

blanca de manta, llevando un paliacate rojo al cuello, sombrero chontal, un mo-

rral, machete y Bush (contenedor de agua). 

El municipio cuenta con artesanos importantes que fabrican: artículos de piel, es-

culturas y grabados en madera. El municipio es considerado como la cuna del 

queso de poro, ya que hay alrededor de 25 fábricas de queso y algunas de ellas 

ofrecen recorridos y demostración de su elaboración, terminando con una degus-

tación, estas empresas han obtenido los primeros lugares en festivales del queso, 

el cual es un evento de gran relevancia dentro del estado. 

Actualmente, derivado del proyecto del gobierno federal del Tren Maya, el muni-

cipio tiene una gran oportunidad para ser detonado como un lugar turístico, ya 

que tendrá una estación en villa el Triunfo; acorde a las características de las 

comunidades, en cuanto a sus recursos se vendría bien desarrollar el ecoturismo, 

lo que traería beneficios para los habitantes mejorando la calidad de vida de los 

mismos e impactando incluso en el desarrollo económico del municipio y de la 

zona de afluencia porque permitiría desarrollar nuevos negocios y mejorar los 

servicios en función a ello. 
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2. Materiales y métodos 

2.1 Alcance de estudio 

El alcance de investigación es de tipo descriptivo ya que se identificaron los re-

cursos turísticos, así como, la opinión de las autoridades y de los habitantes del 

municipio que en su conjunto permitirán determinar las posibilidades para el desa-

rrollo del ecoturismo en Balancán, Tabasco. 

2.2 Diseño de estudio y obtención de la muestra 

El diseño de la investigación es de tipo no experimental, transversal; con enfoque 

cuantitativo; para la obtención de la muestra se consideró a 3 autoridades muni-

cipales involucradas en las actividades turísticas y en el caso de la población se 

utilizó el muestreo probabilístico aleatorio simple, llegándose a obtener un resul-

tado de 354 pobladores. 

2.3 Técnicas e instrumento de recolección de datos 

Las técnicas de investigación fueron la observación directa, el cual es una técnica 

que forma parte del método descriptivo y en la etapa de campo se utiliza para el 

registro de información de los recursos turísticos; así mismo la observación indi-

recta que se ocupa para obtener información que no puede ser extraída a simple 

vista y es el apoyo a otras técnicas como la encuesta aplicada a la población del 

municipio y la entrevista a las autoridades. 

Se utilizó un cuestionario conformado por 22 ítems, el nivel de confianza es del 

95%, con un margen de error del 5% y una probabilidad estimada de 0.5, con un 

grado de confiabilidad de 0.813 por el coeficiente Alfa de Cronbach. A su vez, 

esta validado por el cuerpo académico en consolidación Ciencias Económico Ad-

ministrativas de la Licenciatura en Administración del TecNM Campus de los 

Ríos. 

A través del método descrito se analizaron los recursos turísticos potenciales con 

los que cuenta el municipio y la opinión de los habitantes y autoridades munici-

pales en función del ecoturismo para el desarrollo sustentable y sostenible en el 

municipio. 

 

3. Resultados 

3.1 Principales atractivos turísticos del municipio de Balancán, Tabasco 
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Tabla 1. Principales atractivos turísticos del municipio de Balancán, Tabasco 

Nombre Categoría Tipo Ubicación 

Cascadas de reforma  Sitio natural Caída de 

agua 

Poblado Pro-

vincia 

Diques del río San Pedro Sitio natural Cuerpos de 

agua 

Poblado San 

Pedro 

Río Usumacinta Sitio natural Cuerpos de 

agua 

Cabecera mu-

nicipal 

Santuario del mono sara-

guato 

Sitio natural Observación 

de flora y 

fauna 

Poblado 

Leona Vicario 

Santuario de las garzas Sitio natural Observación 

de flora y 

fauna 

Poblado San 

Pedro 

Santuario del manatí Sitio natural Observación 

de flora y 

fauna 

Poblado 

Leona Vicario 

Santuario de los girasoles Sitio natural Observación 

de flora y 

fauna 

Poblado 

Leona Vicario 

Moral – reforma Manifestacio-

nes culturales 

Ruinas Poblado Pro-

vincia 

Aguada Fénix Manifestacio-

nes culturales 

Lugar ar-

queológico 

Poblado Pro-

vincia 

Iglesia del señor de Tila Manifestacio-

nes culturales 

Manifesta-

ción religiosa 

Poblado 

Leona Vicario 

Ruta del queso Floklore Producto tí-

pico 

Cabecera mu-

nicipal 

Museo Arqueológico “José 

Gómez Panaco” 

Museo Museo Cabecera mu-

nicipal 

Popalillo  Sitio artificial Cuerpo de 

agua 

Cabecera mu-

nicipal 

Tostadas de pozol Floklore Comida tí-

pica 

Cabecera mu-

nicipal 

Nota: En la Tabla 1 se presenta la lista de los principales atractivos turísticos del municipio en 

función al ecoturismo. 

 

3.2 Encuesta aplicada a los pobladores del municipio de Balancán, Tabasco 

Dentro de los resultados de la encuesta a los habitantes del municipio se tiene lo 

siguiente: 

El género se encuentra distribuido de la siguiente manera: 63% femenino y un 33 

% masculino, según el factor de género pueden emitir opiniones diferentes, con-

siderando sus gustos y preferencias, que son necesarias conocer para identificar 

el ecoturismo como una oportunidad de desarrollo sustentable y sostenible en el 

municipio de Balancán, Tabasco. 
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Con relación a la ocupación, el 31% de los encuestados son comerciantes, se-

guido del 35% que son empresarios que en su mayoría ofrecen servicios de ali-

mentación, hospedaje lo cual beneficia al sector turístico. 

En cuanto al conocimiento del ecoturismo, el 78% de la población conoce el tér-

mino ecoturismo lo cual es una ventaja para la investigación. El municipio ha rea-

lizado en diversas ocasiones el tema turismo y derivado del proyecto federal del 

tren maya se imparten capacitaciones en instancias como las instituciones edu-

cativas, lo que ha permitido el conocimiento de la población en el tema, así como 

igual medios de comunicación como internet y redes sociales. 

Los habitantes del municipio de Balancán consideran que el turismo que debe 

desarrollarse en el municipio es el Ecoturismo con un 25%. 

En la figura 1 se puede observar que la principal actividad considerada importante 

para los pobladores es la observación de paisajes naturales con un 42%, seguido 

del paseo lancha con un 20% y el recorrido histórico y cultural. 

 

 
Figura 1. Principales actividades que se realizan en el municipio 

 

Dentro de los beneficios del ecoturismo, de acuerdo a la figura 2, los habitantes 

consideran que será en la parte económica con un 46% como la más importante, 

asimismo el 33% considera que son de tipo ambiental o ecológico; los cuales 

favorecen al ecoturismo como oportunidad de desarrollo sustentable y sostenible. 

 

 
Figura 2. Beneficios del ecoturismo 
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En la figura 3 se puede observar que los habitantes muestran mayor disposición 

de participación en el servicio de alimentación con un 38%, seguido del servicio 

de hospedaje con 29% por la rentabilidad que estos producen, lo cual es un mo-

tivante para participar; la orientación turística ocupa el tercer lugar con un 16% 

para lo cual algunos expresaron su intención de capacitarse en formación de 

guías turísticas, para poder ofertar un servicio de calidad. 

 

 

 
Figura 3. Participación de los habitantes del municipio 

 

3.3 Entrevista con autoridades y funcionarios municipales 

En cuanto a la entrevista con autoridades municipales, los principales hallazgos 

encontrados fue que ellos en su mayoría definen al ecoturismo como una activi-

dad económica, turística y cultural que va de la mano con la naturaleza y su cui-

dado y consideran que es una oportunidad de desarrollo para el municipio de 

Balancán, Tabasco. Ven a la actividad turística limitada, sin embargo, consideran 

que hay importantes áreas de oportunidad que se pueden aprovechar para desa-

rrollarse, ya que el municipio cuenta con los recursos naturales, arqueológicos, 

culturales, gastronómicos y paisajes espectaculares para llevarlo a cabo, por lo 

que mencionan la intención del gobierno municipal para gestionar recursos con 

los gobiernos estatal y federal mediante proyectos de capacitación a prestadores 

de servicios turísticos, así como la inversión en mercados y corredores empresa-

riales dentro del municipio, de igual manera se esperan implementar nuevos pro-

yectos en función de detonar y promover el turismo en las comunidades del mu-

nicipio con atractivos turísticos particulares. 

 

4. Discusión 

4.1 Ecoturismo, una actividad económica que genera un gran impacto en el mu-

nicipio de Balancán, Tabasco 

La población del municipio de Balancán, Tabasco entienden el ecoturismo como 

una actividad económica que complementa las demás actividades que llevan a 

cabo en el municipio, como el comercio, la agricultura, ganadería y pesca; cono-

cen y están conscientes de los beneficios que el ecoturismo produce, desde la 
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conservación de los recursos, a través del uso racional y planificado de ellos, así 

como en los aspectos: social y económico, al mejorar la calidad de vida de los 

mismos, creando nuevas oportunidades de empleo, lo cual impacta no sólo en el 

desarrollo económico del municipio, sino también de la región de los ríos del es-

tado. 

4.2 Criterios de los habitantes y autoridades de Balancán, Tabasco respecto al 

ecoturismo 

Se puede percibir que los habitantes están dispuestos a participar en el desarrollo 

de un ecoturismo que impacte en la sustentabilidad y sostenibilidad, por lo es un 

área de oportunidad para el municipio, la cual debe ser aprovechada para hacer-

los partícipes, ya que hay una tendencia positiva para que esta propuesta sea 

puesta en marcha; en el caso de las autoridades lo ven como oportunidad para 

el desarrollo, reconocen que falta mucho por hacer en materia de turismo en el 

municipio y están abiertos a establecer proyectos en el ámbito turístico desde la 

puesta en valor de los recursos y mejora de servicios, a través de las capacita-

ciones constantes a los prestadores y de programas de certificaciones; por lo que 

es necesario una planificación que trabaje de manera integral todos los servicios 

y la adecuada oferta de los recursos, así como productos turísticos de Balancán 

para desarrollar un ecoturismo propuesto en esta disertación. 

      

5. Conclusiones 

El turismo es una de las industrias más importantes a nivel mundial, en México 

de acuerdo a Forbes (7) la economía turística en el año 2023 creció un 14.4%, 

de igual forma el consumo turístico interior se elevó en un 11.5% y un 1.4% en el 

que proviene de extranjeros. El ingreso de divisas por visitantes internacionales 

en este mismo año fue de 26,346.9 millones de dólares, esto muestra un incre-

mento de más del 42% respecto a años anteriores; las cifras anteriores reflejan 

tras la pandemia de Covid-19, la recuperación del sector turístico, ya que en 2022 

tuvo 38.3 millones de turistas internacionales, un 20.3% más respecto al 2021. El 

turismo por ende es un sector que está en constante crecimiento y en el municipio 

de Balancán, Tabasco no es la excepción, ya que es necesario el fomento de 

esta actividad, dado que el municipio cuenta con atractivos turísticos de alto po-

tencial, como paisajismo, recursos naturales, culturales, gastronómicos y artesa-

nales característicos que deben ser aprovechados.  

De acuerdo a los resultados de la investigación se tiene la disposición por parte 

de la población y de las autoridades municipales de trabajar en la propuesta de 

desarrollar un ecoturismo basado en la sustentabilidad y sostenibilidad; el muni-

cipio cuenta con lo principal que son los atractivos turísticos; en el caso de los 

servicios, en alimentación, tiene 16 restaurantes; cuenta con más de 10 fondas y 

3 bares; en esparcimiento cuenta con 3 sitios y cuenta con una unidad deportiva; 

hay 9 cajeros automáticos distribuidos dentro de diferentes puntos, hay un banco 

en la cabecera municipal, en temas de hospedaje cuenta con 10 hoteles y casas 

o departamentos que son rentadas por días o meses; hay un banco en la cabe-

cera municipal; se requiere trabajar en infraestructura a lo cual el gobierno federal 

ha invertido en la construcción de más y mejores carreteras; sin embargo, la mu-

nicipalidad debe gestionar para el mejoramiento de calles y caminos hacia los 
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atractivos, así como en servicios, a lo cual falta inversión; por ello es importante 

que las autoridades trabajen de la mano con la población para detonar el turismo 

en su totalidad y aprovechar en la medida que planifiquen la puesta en valor de 

los recursos y mejora de los servicios. 

Diversos estudios e investigaciones en materia de ecoturismo sugieren el trabajo 

coordinado de la municipalidad con los pobladores a fin de lograr mejores resul-

tados y dar continuidad a las actividades que se realizan y a los proyectos que se 

desarrollarán; el ecoturismo será una oportunidad de desarrollo sustentable y 

sostenible, por ello es necesario realizar el programa de ecoturismo sustentable 

y sostenible en el municipio de Balancán, con la visión de que este lugar este 

enfocado en ser un destino turístico para visita de ríos, lagunas, cascadas, de-

gustación de platos típicos, avistamiento de aves, especies en peligro de extin-

ción, recreación de la vista por sus diversos paisajes naturales, visita a sus luga-

res históricos y llenos de cultura y tradiciones; ser reconocido por su actividad 

turística sustentable y sostenible, con la participación activa de la comunidad y 

con respeto a la naturaleza. Por ello se recomienda a las autoridades incentivar 

en las capacitaciones para la formación de guías turísticas, el diseño de nuevos 

productos turísticos, así como el plan de acción para mejorar los ya existentes y 

desde luego diseñar una estrategia de promoción, publicidad (campañas de mar-

keting) y comercialización del destino. 

 
Materiales suplementarios: Este documento no contiene material suplementario. 
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